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 1. Matkailualan asiakaspalvelu, 30 osp (106259) 30

Opiskelun työkalut 1 3 1,5 0,5 0,5 0,5
Asiakaspalvelu 3 3
Matkailutoimiala 3 3
Matkailuenglanti 1,5 1,5
Matkailuruotsi 1,5 1,5
Johdanto saamelaiskulttuuriin 3 3
EA1 1 1
EA2 1 1
Työturvallisuus 0,5 0,5
Matkailualan turvallisuuspassi 0,5 0,5
Vastuullinen matkailu 3 3
Matkailun asiakaspalvelu TEO 9 4 5

2.1. Hotellin vastaanottopalvelut, 40 osp (106255) 40
Opiskelun työkalut 2 2 0,5 0,5 0,5 0,5
Osaamisala TEO 38 8 8 11 3,5 7,5

2.2. Matkailupalvelujen toteuttaminen, 40osp (106262) 40
Opiskelun työkalut 2 2 0,5 0,5 0,5 0,5
Matkailupalvelut luonnossa 2,5 1,5 1
Opastustaidot 3 1 2
Turvallisuussuunnitelma 1 1
Tulityö 1 1
Osaamisala TEO 30,5 8 8 11 3,5

2.3. Matkapalvelujen myynti, 40 osp (106264) 40

Opiskelun työkalut 2 2 0,5 0,5 0,5 0,5
Matkailun lakiasioiden tunteminen 1,5 1,5
Osaamisala TEO 36,5 8 8 11 3,5 6

3. Valinnaiset tutkinnon osat (75osp) 75 5 7 10 5 12 12 12 12
Kokouspalvelut, 15 osp (106256)
Majoituspalvelut, 15 osp (106257)

Hygieniapassi 0,5 0,5

Majoitusyrityksen puhtauspalvelut, 15 osp (106258)
Matkailualan varausjärjestelmien käyttö, 20 osp (106260)
Matkailupalvelujen markkinointiviestintä, 20 osp (106261)

Matkailumarkkinoinnin osaaminen 3 3
Matkailupalvelujen tuotteistaminen, 30 osp (106263)

Matkailun tuotteistamisosaaminen 3 3
Matkailupalvelujen tuotteistaminen TEO 27

Opastuspalvelut, 25 osp (106265)
Rakennelmien valmistus ja kunnossapito, 15 osp (106266)
Ravintolan asiakaspalvelu ja myynti, 25 osp (106267)

Anniskelupassi 0,5 0,5
Hygieniapassi 0

Retki- ja luontoruokailupalvelut, 15 osp (106268)
Elintarvikehuolto matkailualalla 1,5 1,5
Hygieniapassi 0

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp (106730)
Ilmastovastuullinen toiminta, 15 osp (106735)
Kansainvälisessä työympäristössä toimiminen, 15 osp (106734)
Työpaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp (106731)
Yrityksessä toimiminen, 15 osp (106733)
Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp (106732)

Matkailualan yritystoiminnan suunnittelu 3 3
Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa

Yritystoiminta Saamelaisalueella, 15 osp
Saamenkieli ja kulttuuri 15 osp

4. Yhteiset tutkinnon osat (35osp, 26 + 9osp)

Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 1 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 2 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 3 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 4 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 5 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 6 1 1
Viestintä ja vuorovaikutus äidinkielellä 7 1 1
Ruotsi 1 1 1
Englanti 1 1 1
Englanti 2 1 1
Englanti 3 1 1
Toiminta digitaalisessa ympäristössä 1 1 1
Toiminta digitaalisessa ympäristössä 2 1 1
Toiminta digitaalisessa ympäristössä 3 1 1
Toiminta digitaalisessa ympäristössä 4 1 1
Toiminta digitaalisessa ympäristössä 5 1 1
Taide- ja luova ilmaisu 1 1 1
Taide- ja luova ilmaisu 2 1 1
Taide- ja luova ilmaisu 3 1 1

Matematiikka 1 1 1
Matematiikka 2 1 1
Matematiikka 3 1 1
Matematiikka 4 1 1
Fysikaaliset ja kemialliset ilmiöt 1 1 1
Fysikaaliset ja kemialliset ilmiöt 2 1 1

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen 1 1 1
Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen 2 1 1
Työelämässä toimiminen 1 1 1
Työelämässä toimiminen 2 1 1
Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet 1 1 1
Yrittäjyys ja yrittäjämäinen toiminta 1 1
Työkyvyn ja hyvinvoinnin ylläpitäminen 1 1 1
Työkyvyn ja hyvinvoinnin ylläpitäminen 2 1 1
Työkyvyn ja hyvinvoinnin ylläpitäminen 3 1 1
Kestävän kehityksen edistäminen 1 1 1

4.3 Yhteiskunta ja työelämä osaaminen, 9 osp + 1 osp

4.1 Viestintä- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp + 8 osp

4.2. Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 6 osp

LUKUSUUNNITELMA 2022-2025, MAPT2225 1. vuosi 2. vuosi 3. vuosi


