Toteutus:
Kdsity6d- ja matkailuyrittidjyyden

yhteiset mahdollisuudet -hanke
(R02I-2022)



Mika matkailijaa
kiinnostaa?

Il Paikallisuus

Luonto, historia, kdsityd/taide,

tapahtumat, ruoka ja elinkeinot



Mika matkailijaa
kiinnostaa?

# Osallistuminen

Onnistumisen tunne, kasilla tekemisen

ydinkokemus, ja yhdessid tekeminen.



Mika matkailijaa
kiinnostaa?

# B Kadentaitaja

Tausta, kokemus, persoona, tarina, mahdollisuus

suoraan vuorovaikutukseen ja kysymyksiin.



RIINNOSTUS

Haastattelujemme perusteella l1l3hes kaikki
ohjelmapalveluja jarjestavat tai valittavat
matkailuyritykset Inarissa ja Utsjoella
toivovat tarjontaa kddentaitojen ohjelmiin.
Kday juttelemassa oman kylan yrittajien

kanssa!




TARJONNAN
VAHAISYYS

Kaikesta kiinnostuksesta huolimatta tarjolla
on vdhan tai ei ollenkaan kddentaitojen
ohjelmapalveluja.

Laajentunut tarjonta, asiakkaiden positiiviset
arviot ja somepdivitykset

lisddvat kysyntdd ja vakiinnuttavat
kddentaitojen elamysten paikan muiden

ohjelmapalveluiden rinnalla.



suunnittele ja tarjoa myyntiin
SINUN NAKOINEN PALVELUTUOTE
(sinun osaaminen, sinun tarina,
tuote/palvelu jonka tunnet ja
jota ilolla myyt).



Tupsutyopaga
O Zh . @ Aurora Vlllage,

Tvalo

Kuvaa palvelutuotteesi houkuttelevin ja selvin kuvin ja
sanoin eli tee TUOTEKORTTI (tuotteen sisdlto, kesto,
hinta, osto- ja toteutuspaikka).



Mieti milloin voit tarjota palvelua:
Kesidsesonki? Talvisesonki? Ympari
vuoden tiistaisin (paitsi
vasanmerkitysaikana)? Miten sinulle
ja yhteistyokumppanin asiakkaiden

viikko-ohjelmaan sopii?

Laske my6s hinta huolella! Ota
huomioon kaikki kulut, kuten oikea
palkka itsellesi, myyntikanavien

provisiot ja verot.




Ole rohkea ja luota osaamiseesi! Juttu voi
lahted hurjaan nousuun tai muotoutua
kokemusten perusteella hiukan erilaiseksi

kuin alussa suunnittelit, mutta niin sen
pitadkin.

Ammattitaitosi ja varmuutesi karttuvat,
tuotteesi kehittyy ja kohtaamiset asiakkaiden
kanssa palkitsevat! Ja se palkl:a':)



NEE SAA

kdsitydelamyksien tuotteistamisesta Lapin YO:n hankkeen
Kasityomatkailun polulla -kadsikirja. Tekstin laati Virpi
Jaasko.
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